
关于切实履行生活垃圾分类主体责任

的倡议书

各会员单位、全市物业服务企业、广大物业从业人员：

为深入贯彻落实淮南市住房和城乡建设局关于住宅小

区生活垃圾分类提质增效的工作部署，严格落实新修订《安

徽省物业管理条例》《安徽省生活垃圾分类管理条例》要求，

对标安徽省垃圾分类工作及相关问题研讨会通报的问题与

工作安排，切实履行住宅小区生活垃圾分类投放管理主体责

任，补齐工作短板、提升分类质效，共建整洁优美、文明和

谐的居住环境，淮南市物业管理协会向全体会员单位发出如

下倡议：

一、提高政治站位，扛牢主体责任，坚决整改突出问题

深刻认识生活垃圾分类是生态文明建设、基层社会治理

和民生服务的重要工作，严格履行住宅小区生活垃圾分类投

放管理责任人法定职责。针对全省通报的物业责任落实不到

位、集中定点反弹、投放点脏乱差、设施维护缺位等突出问

题，全面开展自查自纠，将垃圾分类纳入物业服务内容，健

全工作机制、明确岗位职责、强化人员培训，主动接受社区、

业主与社会监督，以钉钉子精神推动各项要求落地见效。

二、规范设施运维，优化投放管理，筑牢前端分类基础



严格按照可回收物、厨余垃圾、有害垃圾、其他生活垃

圾四类标准，规范设置分类投放点，确保标识清晰、设施完

好、环境整洁，做好日常保洁、消杀与维护。坚决落实自动

并点要求，配合相关部门加快分类站点应建尽建、需改则改，

杜绝投放点周边脏乱差、智能设备维护不到位等问题，为居

民分类投放提供坚实保障。

三、深化宣传引导，营造浓厚氛围，激发全民参与热情

充分利用小区公告栏、电子屏、业主群、电梯间、入户

宣传等多种形式，常态化普及垃圾分类知识、投放要求与法

规政策。紧扣全省 5 月垃圾分类宣传周部署，开展形式多样

的主题宣传活动，破解宣传形式单一、氛围不足的问题，营

造“人人知晓、人人参与、人人践行”的良好氛围。严格执

行分类收集、分类运输要求，加强与环卫收运单位协同对接，

做到密闭运输、日产日清、跑冒滴漏。

四、深化协同联动，凝聚工作合力，构建多元共治格局

主动加强与属地街道（乡镇）、社区、城管等部门的沟

通协作，及时对接解决垃圾分类工作中遇到的困难和问题。

将垃圾分类与物业服务企业突出问题整治、城管进社区、“皖

美红色物业”建设深度融合，引导小区党员、业主代表、志

愿者加入宣传引导队伍，形成“社区引领、物业配合、业主

参与、多方联动”的工作格局。鼓励结合小区实际，探索积

分兑换等激励措施，调动业主参与积极性，让垃圾分类成为



居民自觉行动和生活习惯。

五、坚持源头减量，倡导绿色生活，提升居民幸福质感

积极引导居民践行光盘行动、限塑减塑、循环利用，抵

制过度包装，从源头减少生活垃圾产生。联动社区、业委会

开展绿色低碳主题活动，把垃圾分类与提升物业服务品质、

打造美好家园紧密结合，不断增强居民获得感、幸福感、安

全感。

生活垃圾分类，人人有责；美好家园，共建共享。让我

们迅速行动起来，以更实举措、更优服务，全力推进住宅小

区生活垃圾分类提质增效，为建设美丽淮南、提升城市文明

水平贡献物业行业力量！
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